LRQA

CERTIFIED

VANGUARD -‘

PROFESSIONAL & RESCUE BOATS

150 14001

POLITICA DE QUALIDADE E POLITICA AMBIENTAL

A Politica de Qualidade e a Politica Ambiental da Vanguard Marine foram definidas para
serem compativeis com os seus objectivos, as necessidades dos clientes/distribuidores, a
melhoria continua e a sustentabilidade dos seus processos através dos seguintes
principios chave:

¢ Divulgar a politica de qualidade e a politica ambiental a todos os colaboradores e
partes interessadas relevantes.

e Promover a formagao necessaria a todos os trabalhadores para assegurar um
processo continuo de aquisicido de conhecimentos.

e Realizar um produto isento de problemas que satisfaca as necessidades e
expectativas do cliente e cumpra com os requisitos legais e normativos aplicaveis.

e Acompanhar e melhorar continuamente a eficacia do sistema de gestdo da
qualidade, baseado na norma NP EN ISO 9001:2015, que garanta o cumprimento
dos objetivos da qualidade.

e Acompanhar e melhorar continuamente a eficacia do sistema de gestdo da
qualidade ambiental, baseado na norma NP EN ISO 14001:2015, que garanta o
cumprimento dos objetivos da Qualidade Ambiental.

e Cumprir todas as normas legais utilizadas na Vanguard Marine, associadas a
Diretiva 2013/53/UE relativa as embarcagdes de recreio e a Diretiva 2014/90/UE
relativa aos equipamentos maritimos.

e Cumprir as directivas legais do Reino Unido: Recreational Craft Regulations 2017 e
Marine Equipment Regulations.

e A sobreviivéncia no tempo como fonte de riqueza econémica, desenvolvimento,
bem-estar social para todo o pessoal e um desenvolvimento sustentavel baseado
na proteccéo do meio ambiente.

e Adotar as boas praticas recomendadas pela Comissdo Para a lgualdade no
Trabalho e no Emprego (CITE), nomeadamente as referentes a igualdade de
geénero e a conciliagado da vida profissional, familiar e pessoal.

Missao

Satisfazer as necessidades dos nossos Clientes e Distribuidores de forma satisfatoria e
competitiva, melhorando continuamente o0s nossos produtos, processos, o0
desenvolvimento dos nossos profissionais e a protec¢gao do meio ambiente.

Visao

Ser uma empresa de referéncia no sector nautico especializada no Desenho, fabricagao,
reparagao e venda de embarcagdes insuflaveis, embarcag¢des semi-rigidas, embarcacgdes
rigidas com flutuador e embarcacdes rigidas.

Valores
Os valores cultivados na Vanguard Marine sdo:

a) Orientagdo para os resultados — Cumprir e/ou superar as expectativas dos
clientes.

b) Melhoria continua — Melhoria continua de produtos e processos.

c) Espirito de equipa — Valorizamos o trabalho em equipa e o respeito pelo outro.

d) Valorizagdao e desenvolvimento dos colaboradores — Contribuir para o
desenvolvimento continuado dos colaboradores, bem como, valorizar suas
competéncias e contribui¢cdes para o alcance de resultados.

e) Proteccdao do Meio Ambiente — Adoptar praticas que previnam a polui¢ao,
optimizem o uso de recursos naturais e promovam 0O consumo responsavel e
sustentavel.
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